


=> Mise en avant des e-commerces belges
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Chèques-cadeaux pour entreprises et particuliers
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=> stratégies simples et efficaces pour
comprendre les chiffres de son e-commerce

E-commerce, digital marketing, intégration de l’IA

Formatrice: Théodora GREINDL

Check list et support visuel envoyés par mail

Enregistrement et replay disponible sur le site

Infos pratiques WEBINAIRE



Comment utiliser l’IA pour créer,

améliorer et optimiser un plan de

communication

L’IA sert d’outils pour faciliter et

optimiser des compétences acquises

Objectifs du webinaire



 Créer son calendrier éditorial1.

 Générer du contenu2.

 Générer des visuels3.

 Programmer4.

INDEX

CALENDRIER CONTENU VISUELS PROGRAMMATION



A) Demander à ChatGPT de nous faire une base

B) Ajouter la saisonnalité propre à notre secteur

C) Ajouter les périodes de l’année à ne pas manquer

1. Créer son calendrier éditorial

CALENDRIER



A) Générer un calendrier de base



Réponse de ChatGPT



Voici le prompt

Je vends des bijoux via un site de vente en ligne. Peux

tu me suggérer un calendrier éditorial de publications

pour une année, en tenant compte des évènements

clés comme la Saint Valentin, la fête des mères, les

soldes? Ce calendrier doit reprendre les newsletters

mensuelles, les articles de blog mensuels, les posts

sur les réseaux sociaux.



Exemples

Bijoux

Linge de maison

Panier cadeaux made in Belgium

Atelier floral de fleurs séchées

Cosmétiques naturels, locaux, bio

Illustration

Atelier de céramique

Box de bières belges artisanales



B) Compléter la saisonnalité

Ajouter la saisonnalité propre à votre secteur

et à votre propre expérience (rentrée scolaire,

Saint-Valentin, soldes, Noël, etc)

PROMPT: 

Je vends du linge de maison de haute qualité via un

site de vente en ligne. Peux tu me suggérer 10

moments clés de saisonnalité dans mon secteur,

auxquels je n'aurai pas pensé?



C) Périodes de l’années importantes

Ajouter les moments-clés EXTERNES (fête de

votre commune, participation salon, etc)

Ajouter les moments-clés INTERNES

(lancement de produits, équipes, collab, etc)

PROMPT: 

Je vends de la vaisselle en céramique via un site de vente en ligne.

Peux tu me suggérer 10 moments importants liés à mon entreprise,

auxquels je n'aurai pas pensé? (je pense aux lancement d’une nouvelle

collection, l’anniversaire de l’entreprise, la journée de l’artisan, etc)



2. Générer du contenu

A) 1 blog/mois = 12 blogs

B) 1 newsletter/mois = 12 newsletters

C) 1 post/semaine = 52 posts

=> challenger ChatGPT pour produire du contenu en

quantité

CALENDRIER CONTENU



A) Contenu généré pour les blogs

PROMPT: Je suis illustratrice jeunesse et je souhaite créer un plan de

communication sur l'année. Peux-tu me suggérer 3 thématiques différentes

à destination de mon audience (personnes travaillant dans les écoles, en

bibliothèques, maison d'édition, parents d'enfants en âge scolaire) sur

lesquelles développer mes articles de blog?



Thème 1



Thème 2



Thème 3



Prompt pour article de blog



Rédaction article de blog



B) Générer contenu newsletter

Un sujet par newsletter

Un objet/titre accrocheur

Un court texte

Un bouton CALL TO ACTION:

réduction

téléchargeable

event spécial

nouveau produit



Prompt pour objet newsletter

PROMPT: Je gère une entreprise qui vend des box de bières belges

artisanales, via un site de vente en ligne et j’envoie une newsletter

mensuelle. Donne-moi 10 idées de contenu qui incitent à ouvrir le mail et

cliquer. Pour chaque idée, donne-moi l’objet du mail et l’idée du contenu



Objet et sujet de newsletter



C) Et pour les réseaux?

PROMPT: Je gère une boutique en ligne de cosmétiques naturels, locaux et

bio et je dois composer 52 posts pour les réseaux sociaux. Donne-moi 10

idées de posts différents (style témoignages clients, etc) que je peux décliner

pour ma communication sur les réseaux sociaux



10 idées à décliner en 5 posts/idées



10 idées à décliner en 5 posts/idées

(= 50 posts)



Zoom sur le point 6



3. Générer des visuels

Définir les besoins de visuels:

Réseaux sociaux

Newsletter

Blog (infographie)

Boutique en ligne (entretien, etc)

CALENDRIER CONTENU VISUELS



Les styles de visuels

Photos professionnelles (produit et lifestyle)

Photos fournisseurs

Photos des bases de données(Canva)

Visuels graphiques

Visuels générés par l’IA

=> votre propre identité graphique (couleurs,

police d’écriture, logo)



Visuels graphiques dans Canva



Idée ‘témoignages’



Idée ‘Le saviez-vous’



Idée ‘nouveaux produits’



Idée avant/après



RECAP DES 50 POSTS



Télécharger les visuels



Générer des visuels DALL-E



Visuel Canva



4. Programmer le contenu

Programmer par mois ou par trimestre

Garder un oeil sur les programmations

Laisser de la place à la spontanéité

(newsletter/story)

Mieux vaut fait que parfait

CALENDRIER CONTENU VISUELS PROGRAMMATION



Meta Business Suite



Meta Business Suite



Meta Business Suite



Meta Business Suite



Jour 1: Etablir votre calendrier annuel

Jour 2: Lister les idées et le contenu

Jour 3: Créer les visuels et les supports

Jour 4: Programmer

Et maintenant?

=> Nous pouvons vous aider !



10/10: Mon expérience client devient ma

meilleure publicité

Videos et checklist sur le site

Offre d’accompagnements personnalisés

Avis Google

Check list par mail

Et maintenant?








